
 Служба школьной медиации-                   
это процедура урегулирования спора                                                                                                       

(конфликта) между участниками                                                                                             

образовательного процесса с участием                             

медиатора – нейтрального посредника, 

заинтересованного лишь в том, чтобы стороны                                  

разрешили конфликт максимально                      

выгодно для обеих сторон.                                   

                                                                                                        
ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ В СЛУЖБУ ПРИМИРЕНИЯ            
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

 

 

 

 

 

 

 

1. Снижение количества правонарушений 

(в том числе повторных) среди детей и подростков; 

2. Снижение уровня конфликтности в школе; 

3. Снижение числа вновь выявленных детей «группы риска»; 

4. Улучшение психологического микроклимата в классе, школе. 
 

 

 

 

Основные принципы медиации: 
1. Добровольность участия для конфликтующих сторон, которая 

предполагает: 

- вступление всех спорящих сторон в процесс медиации добровольно; 

- все решения принимаются только по взаимному согласию сторон; 
- каждая сторона в любой момент может отказаться от медиации и 

прекратить переговоры. 

2. Равноправие сторон – им предоставляется одинаковое право 
высказывать свои мнения. 

3. Нейтральность медиатора – в равной степени поддерживает          стороны и 

их стремление в разрешении конфликта. 

4. Конфиденциальность – все, о чем говорится или обсуждается в процессе 
медиации, остается тайным (исключение – информация, связанная с возможной 

угрозой жизни либо с возможностью совершения преступления. 

5. Информированность сторон – медиатор обязан предоставить сторонам всю 
необходимую информацию. 

6. Независимость служб медиации- служба примирения самостоятельна в 

выборе форм деятельность и организации процесса медиации. 

 

 

 

  

 

 

Подростку, совершившему        Родителям                Потерпевшему                                                                

       правонарушение                                            

 

 

 

 

 

ЕСЛИ 

ВЫ ПОРУГАЛИСЬ 

ИЛИ ПОДРАЛИСЬ 

ВОЗНИК 

ВНУТРИШКОЛЬНЫЙ 

КОНФЛИКТ 

ВЫ ЧУВСТВУЕТЕ 

СЕБЯ ЛИШНИМ 

ВАС ОБИДЕЛИ 

ИЛИ ОБОКРАЛИ 

ВАС ОБИЖАЮТ 

В КЛАССЕ 

У ВАС 

ПРОБЛЕМЫ С 

РОДИТЕЛЯМИ 

ВАС ОСКОРБЛЯЮТ 

ВОЗНИК 

КОНФЛИКТ С 

УЧИТЕЛЕМ 

ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СШМ 

ЧТО ДАЕТ УЧАСТИЕ В ШКОЛЬНОЙ СЛУЖБЕ ПРИМИРЕНИЯ? 

- Осознать причины 
своего поступка и их 

последствия; 

- Принести извинения 
и получить прощение 

- Вернуть к себе 

уважение и 
восстановить 

отношения 

 

- Помочь ребенку 

в трудной 

ситуации; 

- Способствовать 

развитию у него 

ответственного 

поведения 

 

 

- Избавиться от 

негативных 

переживаний и 
желания 

отомстить; 

- Убедиться в 
том, что 

справедливость 

существует. 


